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Abstrak

PIPN 1V Unit Usaha Kebun Adolina merupakan perusahaan yang ekstraktif yang bergerak
dalam bidang perkebunan telah berkoniribusi dalam prakik CSR dan Pemberdayaan UKM
melaiui Frogram Kemirraan dan Bina Lingkungan. Penelitian ini bertujuan mengkaji praktik
CSR dan pemberdayaan UKM Unit Usaha Kebun Adolina sebelum regulasi dan setelah
regulasi perundang-undangan ditetapkan oleh pemerintah terhadap Badan Usaha Milik
Negara Metode penelitian vang dipergunakan dalam penelitian ini adalah metode deskrifiif
dengan pendekatan kualitatif, penulis melakukan wawancara tidak tersiruktur dan mendalam,
pengamaian (Rajian Langsung)seria studi kepustakaanPenelitian ini menunjukkan bahwa
setelah adanya regulasi perundang-undangan implementasi CSR PTPN IV memberikan dampak
yang positif terutama bagi pelaku UKM yang telah mendapatkan bantuan kredit. Aspek
manafemen. Aspek Produksi. Aspek Pemasaran. Menampung havil produksi mitra binaan
sesual dengan harga pasar. Namun impelementasi CSR PTPN IV masih membutufikan
penanganan yang lebih serius dari pihak korporat terwtama dalam melibatkan shareholder dan
stakeholdernya sebagai hagian dari bisnisnya yang berorientasi pada kerjasama yeang saling
menguntungkan (simbiosis mutualisma) dan supaya program ini tidak menjadi proses
pencitraan belaka tetapi murni untuk mendidik dan memberdayakan masyarakat terutama
dalam memmjang keberlangsungan program CSR secara efektif dan efisien,

Kara kunci: Corporare Social Responsibility, Pemberdavaan Usaha Kecil Menengah

Abstract
PTPN IV Business Unit Adolina Gardens is an extractive company which is engaged in oil
contributed to the practice of CSR and SMEs Empowerment through Parinership and
Community Development Program. This study aims lo examine the practices of CSR and SME
empowerment Adolina Gardens Business Unit before and after regulation regulatory legislation
imposed by the State-Owned Enterprises. The research method used in this research is
descriptive method with qualitative approach, the authors conducted structured interviews and
in-depth, observation (direct assessment) as well as the study of literature study showed that
after the implemeniation of the regulatory legislation PTPN [V CSR have a positive impact,
especially for SMEs who have earned credit assistance. It can beé seen Jrom the aspect of
capital. Management aspects. Produciion aspects. Aspects of Marketing. Accommodate the
production of the target parmers in aceordunce with the marker price. However
impelementation CSR PTPN 1V still need more serious treatment of the corporates especially in
involving shareholders and stakeholders as parit of its business-oriented in a mutually beneficial
(symbiotic mutualisme) and that the program is not a mere imaging process but purely fo
educale and empower community, especially in supporting the sustainability of CSR programs
effectively and efficiently.
Keywords: Corporate Social Responsibility, Empawerment of Small and Medium Enterprises
GOVERNANCE/ VOLLME 1/ NOMOR 2 (4)/ DESEMBER 2014 123




GOVERNANCE
Jurnal llmiah Kajian Politik Lokal dan Pembangunan

PENDAHULUAN

121 Indonesia CSR adalah sebuah
wujud Kkepedulian perusahaan kepada
lingkungan sekitamya sebenarnya sudah
ada jauh sebelum disahkannya UU No 40
tahun 2007, Pandangan bahwa dunia
bismis memiliki tanggung jawab yang
lebih besar dari seckedar meningkatkan
kemakmuran ekonomi semata bukanlah
sesuatu yang baru. Dimana telah banyak
perusahaan maupun instansi-instansi yang
sudah mulai -melihat CSR sebagai sunatu
konsep  pemberdayaan — masyarakat
Sampal saat ini, perkembangan tentang
konsep dan implementasi CSR semakin
meningkat, baik dari segi kuantitas
maupun kualitas. Hal ini terbukti dan
banyaknya perusahaan yang berlomba-
lomba untuk melakukan praktik CSRnya.
Pelaksanaanya pun semakin  berancka
ragam mulai dari bentuk program yang
dilaksanakan, maupun dari sisi dana yang
digulirkan untuk program tersebut.

Pada awal perkembangannya, bentuk
CSR yang paling umum adalah pemberian
banfuan terhadap organisasi organisasi
lokal dan masyarakat miskin _ di
lingkungan perusahaan. Pendekatan CSR
yang berdasarkan motivasi karikatif dan
kemanusiaan ini pada umumnya dilakukan

secara ad-hoc, partial, dan tidak
melembaga).

Beberapa diantara Perusahaan telah

cukup lama terlibat dalam menjalankan
praktik CSRnya, seperti Sinar Mas Group
melalui Eka Tjipta Fondation.
Kegiatan kegiatan yang telah dilakukan
oleh Eka Tipta Fondation telah
memberikan manfaat bagi perusahaan itu
sendiri, antara lain :

1) Meningkatkan citra perusahaan
dimata  stakeholder, membina
hubungan/interaksi yang positif
dengan komunitas lokal,
pemnerintih, dan kelompok
kelompok lainnya.

2) Mendorong peningkatan reputasi
dalam pengoperasian perusahaan
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dengan etika yang  haik,
menunjukkan komitmen
perusahaan, sehingga  tercipta

kepercayaan dan respon yang baik
dari seluruh pihak terkait.
Membangun pengerlian bersama
dan kesetinkawanan antara dunia
usaha dengan masyarakat
Mempermudah akses masuk ke
pasar atau pelanggan
Meningkatkan motivasi karyawan
dalam bekerja, sehingga semangat,
loyalitas terhadap perusahaan akan
berkembang

Mengurangi resiko perusahaan
yang mungkin dapat terjadi
Meningkatkan keberlanjutan usaha

secara konsisten.

3)

4)

=)

6)

7)

Pelaksanaan CSR  dalam konteks
program kemitraan berhubungan langsung
dengan masyarakat yang ada disekitar
perusahaan, seperti pemberian pinjaman
lunak terhadap pengembangan usaha kecil
menengah, Usaha usaha kecil menengah
berperan  cukup  signifikan  dalam
menyokong perekonomian rakyat. Ketika
krisis ekonomi dan berbagai peristiwa
politik melanda Indonesia banyak usaha
usaha besar mengalami penurunan dan
bahkan kebangkrutan. Pemulihan kondisi
yang terjadi akibat krisis, pada usaha kecil
cenderung  lebih  cepat  dilakukan
dibandingkan dengan usaha besar yang
sampai sampai membutuhkan bantuan dari
lembaga keuangan pemerintah.

Praktik CSR oleh BUMN menarik
untuk dikaji karena sifat dan statusnya
sebagai perusahaan milik negara, PTPN
IV sangat menyadari keberadaanya dj
tengah masyarakat tentu merupakan hal
yang tidak mudah. Harus ada
keseimbangan dan hubungan timbal balik
antara perusahaan dengan masvarakat.
Jika perusshaan sudah memberikan
bantuan kepada masyarakat melalui
Program Tanggung Jawab  Sosial,
dampaknya adalah kesejahicraan
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masyarakat akan meningkat.  Ketika
masyarakal mendapatkan keuntungan dari
keberadaan perusahaan, dengan sendirinya
mereka telah merasakan (urut merasa
memiliki perusahaan. Sebagai imbalan
yang diberikan kepada perusahaan adalah
rasa  aman dalam menjalankan roda
bisnisnya.

METODE PENELITIAN

Desain  penelitian yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode
penelitian  deskriftif dengan pendekatan
kuoalitatif. Menunit Nawawi (1990: 64),
bahwa metode deskriftif yailu metode
penelitian yang memusatkan perhatian
pada masalah masalah atau fenomena
vang ada pada saat penelitian dilakukan
atau masalah yang bersifat actual,
kemudian menggambarkan fakta fakta
tentang  masalah  yang  diselidiki
sebagaimana adanya diiringi dengan
interpretasi vang rasional dan akurat.
Sedangkan kualitatif adalah mencari tahu
lebih jauh dalam suatu jawaban atas suatu
masalah tertentu (Lisa Harison, 2007; 89-
092).

Penelitian deskriptif dilakukan untuk
menyajikan pelaksanaan Praktik CSR
PTPN.IV Unit Usaha Kebun Adolina yang
menyangkut masyarakat dan lingkungan
dan menitikberatkan pembahasan pada
pogram kemitraan (pemberdaynan Usaha
kecil Menengah disckitar perusahaan).
Sedangkan Pendekatan kualitatif : untuk
dapat melihat proses CSR  dalam
kaitannya dengan Usaha kecil Menengah
komunitas lokalnya.

KERANGKA TEORI
1. Corporate Social Responsibility (CSR)
Carporate Social Respensibity (CSR)
scbagai sebuah istilah konseptual masih
menyimpan masalah interinsik yang
serius.  Sebagai sebuah konsep yang
semakin  tahun  semakin  populer.
Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

GOVERNANCE/ VOLUME 1/ NOMOR 2 (4)/ DESEMBER 2014

ISSN : 2406-8721
E-ISSN - 24DB-8985

temyata belum memihki defenisi
tunggal.
Beberapa defenisi CSR yang telah
dikenal adalah schagai berikut :
1y The commitment of businesses to
contribute to sustainable economic
development by working with
emplovees, their families, the local
community and society at large fo
improve their lives in ways that
are good for business and for
developmeni (The World Bank

Group)

yang

2) Kepedulian dana usaha terhadap
lingkungan dimana perusahaan
beroperasi.

3) sebagai bentuk tanggungjawab

perusahaan terhadap peningkatan
taraf hidup  masyarakat secara
sosial ekonomi.
Pengembalian sebagian
keuntungan perusahaan untuk turut
mensejahterakan masyarakat,
(Bank Mandiri, 2005)
Tanggungjawab sosial diarahkan baik
ke intemnal maupun eksternal perusahaan.
Kedalam, tanggungjawab ini di arahkan
kepada pemegang sshan dalam bentuk
profit dan pertumbuhan, dan karyawan
dalam bentuk kompensasi yang adil serta
memberikan peluang pengembangan karir.
Secara ekstemnal, tanggungjawab sosial ini
berkaitan dengan peran perusahaan
sebagai pembayar pajak dan penyedia
lapangan kerja, meningkatkan
kesejahteraan dan kompetensi masyarakat,
serta memelihara  lingkungan  bagi
kepentingan generasi mendatang.
Kesemuanya ini memerlukan pengelolaan
perusahaaan dengan sebaik-baiknya.

4)

2. Usaha Kecil dan Menengah (UKM)
a. Pengertian dan Konsep Usaha Kecil

Menengah
Usaha kecil, sebagaimana yang
dikemukakan oleh M.Tohar (1999:1)

adalah kegiatan ekonomi rakyat yang
berskala kecil, dan memenuhi criteria
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kekayaan bersih atau hasil penjualan
tahunan serta kepemilikan sebagaimana
diatur dalami undang undang. Kegiatan
ekonomi rakyat vang berskala kecil adalah
kegiatan ekonomi yang dimiliki dengan
menghidupi  sebagian  besar  rakyat.
Pengertian usaha kecil disini mencakup
usaha kecil informal dan usaha kecil
tradisional.

b. Permasalahan UKM di Indonesia
Terdapat delapan masalah masalah

utama yang dihadapi para pengusaha

kecil, yaitu (ISEI,1988).

. Permasalahan Modal

Permasalahan Pemasaran

Permasalahan bahan baku

Permasalahan teknologi

Permasalahan manajemen

Permasalahan sistim birokrasi

Ketersediaan infrastukiur

Pala Kemitraan

2N B L

¢. Pemberdayaan UKM
Secara wnum pemberdayaan dapat

diartikan sebagai upaya untuk
meinulihkan atau meningkatkan
keberdayaan suatu komunitas  untuk

mampu berbuat sesuai dengan harkat dan
martabat mercka dalam melaksanakan hak
hak dan tanggung jawab mercka sehagai
komunitas manusia dan warga negara

HASIL DAN PEMBAHASAN
Praktik CSR PTPN IV Unit Usaha
Kebun Adolina

Pada pelaksanaan penelitian lapangan
di PTPN IV (Persero) sebagai salah satu
BUMN  yang bergerak di scktor
perkebunan dari industrd hulu hingga hilir,
telah ditemukan beberapa fakta dan
informasi yang  bersumber  dan
pengamatan lapangan, wawancara dan
kajian pada data, dokumen dan literatur
yang relevan. Hasil femuan penelitian
tersebut bervariasi dan dinamis, namun
secara umum dapat direduksi  dan
dorganisasikan untuk menjawab fokus
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kajian penelitian. Beberapa peraturan
(regulasi) yang dijadikan dasar dalam
melaksanakan  Tanggunglawab  Sosial
Perusahaan ini, adalah:

1) Surat Keputusan Menteri BUMN
Nomaor: KEP-236/MBU/2003,
tanggal 17 juni 2003 dan Peraturan
Menteri BUMN Nomor PER-
05/MBU/2007 tanggal 27 April
2007tentang Program Kemitraan
Badan Usaha Milik Negara dengan
Usaha Kecil dan Program Bina
Lingkungan (PKBL);

Surat Keputusan Menteri Negara
BUMN Nomor KEP-
100/MBLI/2002 tanggal 4 Juni
2002 tentang Perhitungan Kinerja
Bagian Program Kemitraan dan
Bina Lingkungan (PKBL);

Surat Edaran Kementerian BUMN
Nomor SE-433/MBLI/2003 tanggal

2)

3)

16  September 2003 tentang
Petunjuk Pelaksanaan PKBL:
4) Keputusan Direksi PTPN [V
(Persero) No:
~ 04.13/KPTS/08/2000 tanggal 10
Maret 2000 bertanggungjawab atas
pengelolaan dana PKBL.

Program Bina Lingkungan

Program Bina Lingkungan adalah
program pemberdayaan kendisi sosial
masyarakat olech BUMN di wilayah Unit
Usaha BUMN  tersebut  melalui
pemanfaatan dana dari bagian laba
BUMN, dalam bentuk bantuan Korban
Bencana Alam, Pendidikan dan pelatihan,
Peningkatan Kesehatan, Pengembangan
Sarana dan Prasaran Umum, Sarana
Ibadah dan Pelestarian Lingkungan.
Mekanisme Program Bina Lingkungan

a) Menerima permohonan bantuan
dari masyarakat'kelompok
masyarakat sckitar Unit [Jsaha
terdekal atau langsung kepada
Direksi BUMN
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h) Mengadakan evaluasi ke lokasi

pemohon yang didampingi  Unit
Ulsaha terdekat

¢) Memproses dan pemberian bahan (
material) vang diperlikan

d) Melaporkan kegiatan realisasi
Program Bina Lingkungan kepada
lembaga/instansi yang
berkompeten.

Program Kemitraan

Program Kemitraan yang dilakukan
oleh PTPN IV (Persero) adalah program
vang bertujuan wuntuk meningkatkan
kemampuan usaha kecil menjadi tangguh
dan mandiri melalui pemanfaatan dana
dari bagian laba BUMN dalam bentuk
pinjaman modal kerja/investasi pinjaman
khusus dan pembinaan. Program ini
diimplementasikan dalam bentuk
pemberian modal usaha bagi usaha kecil
di berbagai sektor, vaitu sektor industri,
sektor pertanian, sektor jasa, dan sektor
peternakan. Program ini diawali dengan
pengajuan proposal oleh pihak pengusaha
dengan dana yang diberikan bervariasi
antara Rp 10 juta hingga 90 juta dengan
wi kelayakan yang diberikan pihak
korporat,

Makna CSR bagi Komunitas

Temuan penelitian  pemberdayaan
URM Unit Usaha Kebun Adolina masih
harus dibenahi mengingat masih ada
masyarakat sekitar perusahaan/responden
penelitian ini yang belum tahu dengan
program Corporate Social Responsibilty
(CSR), akan tctapi ada sebagian
masyarakat yang sudah pemah bahkan
sudah berulangkali mendapatkan bantuan
dari program CSR, baik yang sifatnya
charity, filantropi, maupun pemberdayaan
masyarakat. Meskipun bantuan
perusahaan tersebul sangat bermanfaat
bagi mereka, namun masyarakat tersebut
mengharapkan bentuk program kegiatan
hendaknya harus  berdampak pada
perberdayaan masyarakat dengan terlebih
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dahulu  melihat apa yang menjadi
kebutuhan  atau  yang  diperlukan

masyarakat scrta pembinaan yang dapat
menumbuhkan kesadaran dan rasa percaya
dii dalam menggiatkan usahanya
sehingga dana yang disalurkan dapat
dikembalikan dan digulirkan kembali
kepada masyarakat lainnya, karena
memberdayakan masyarakat tidak cukup
mendukung sumberdaya ekonomi. Hal ini
sejalan dengan apa yang dikatakan
Salman Darmawan (2001), bahwa dalam
upaya reduksi kemiskinan penghantaran
sumberdaya finansial harus diperlakukan
sama pentingnya dengan persiapan sosial
(Salman 2001). Dengan penguatan modal
sosial (kepercayaan masyarakat).

PENUTUP
Kesimpulan

Dari uraian uraian pada bab terdahulu
dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai
berikut :

1) Praktik Corpaorate Social
Responsibility (CSR) telah
diimplementasikan pada PTPN [V
Unit Usaha Kebun Adolina. Akan
tetapi belum dilaksanakan dengan
baik.

Pada umumnya pelaksanaan
kegiatan program Kemitraan Dan
Bina Lingkungan masih ditangani
oleh Kantor Pusat, walaupun
bagian PKBL ada di setiap Unit
Unit Usaha PTPN IV.

Program Kemitraan dan Bina
Lingkungan yang telah
dialokasikan di PIPN IV Unit
Usaha Kebun Adolina telah
memberikan manfaat yang besar
membantu meningkatkan
perekonomian, terutama
masyarakat dan pelaku UKM
yang telah menerima bantuan dari
program ini. Namun demikian
masih  mengundang  keraguan
sebagian  masyarakat  denpan
alasan  program  ini  belum

2)

3)
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disosialisasikan  secara  terbuka,
masih ada unsur KKN.
Pada umumnya keterlibatan pihak
Pemerintah Daersh dan berbagai
stakcholder dan institusi masth
sangal minim, karena setiap
pengajuan proposal dari pelaku
UKM tidak mensyaratkan
persetujuan dari pihak pemerintah.
PTPN IV Persero belum memiliki
rencana jangka menengah dan
Jangka panjang untuk program
CSRnya.

5)

Saran
Adapun yang menjadi saran penulis
adalah PTPN IV sebagai berikut :

1) Dengan semakin kuatnya tuntutan
bagi BUMN untuk berpartisipasi
membangun masyarakat maka
program CSR  harus  terus
ditingkatkan dan dikembangkan
dengan perencanaan yang Jebih
tepat dan berdaya guna bagi
lerciptanya kesejahteraan
masyarakat sekitarnya,

Program CSR lebih meningkatkan
manajemen  pengelolaan  mitra
binaan sehingga masyarakat hisa
punya akses terhadap peningkatan
kesejahteraan hidupnya. Kemudian
dana dan pinjaman bisa diperbesar
dan pembayarannya diperlunak.
Jika masyarakat disekitar PTPN IV
sejahtera maka ini merupakan
indikator keberhasilan pemerintah
atau negara melalni BUMN dalam
mensejahetrakan masyarakat
sckitarnya.

Program Program CSR hendaknya
lebth mengarah pada upaya
pemberdayaan sosial ekonomi
masyarakat miskin atau tidak
hanya pada pembangunan fisik
yang tidak berdampak pada
peningkatan kesejahteraan secara
langsung.

2)

3)
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4) Keterlibalan pihuk pemeriniah dan
mstitusi institusi  harus  digiatkan
sehingga ada sinergitas dengan
program CSR yang dilakukan oleh
pihak PTPN IV,
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